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 Colofon 

Dagelijks bestuur 
 

1e Coördinator :  H.P.Kubbinga  Tel. 0181-640669 
  2e Coördinator :    B.W.Tijl    Tel. 0654692942  
 

   
  Vrijwilligers Computerclub Nissewaard  

 
   Lesgevende   : Bart Tijl 
   Lesgevende   : Hans Kubbinga 
   Lesgevende   :  
   Netwerkbeheerder  : Peter Mout 
   Boekje   : Bart 
   Website                                  :            Ben Boukes 
    
 
 

Correspondentieadre is: 
computerclubnissewaard@gmail.com 

of 
Mob:  06-54692942 

 
Internet: www.computerclubnissewaard.nl  

 

M.A. de Ruijterstraat  3,  3201CK Spijkenisse 

 

 
 
 
 

mailto:computerclubnissewaard@gmail.com
http://www.computerclubnissewaard.nl/
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      Bestuursmededeling      
              Maart 2026 
              Beste leden, 

 
Ja mensen wij zitten al een stuk in het nieuwe jaar.  
Het is wel even wennen aan alle storm, regen en 
sneeuw. Zelf een weekje vakantie gehad in Drenthe. Dit 
was niet wat we verwacht hadden, maar we hebben 
ons toch wel vermaakt. Zeker met alle sport op de tv.   
Er komen steeds nieuwe sporten bij en het wordt wel 
echt extremer en gevaarlijker. Je snapt niet hoe die 
dames en heren dit oefenen en durven. Wel blij dat het 
Nederlandse team toch flink wat medailles hebben 
gewonnen. Er wordt in een deel van het land carnaval 
gevierd. Hier blijf ik ver van weg. 1 X meegemaakt !! 
We leven in tijden die op z’n zachts gezegd weinig 
optimistisch stemmen. Toch maar kijken waar we 
komende zomer vakantie gaan vieren. 
Attentie: er staan dit keer zeer bruikbare onderwerpen 
in dit boekje die voor ieder bruikbaar zijn.  
Bij voorbeeld OV-chipkaart verdwijnt, toeslagen 
berekenen en aanvragen en bestanden op USB zetten. 
 
www.computerclubnissewaard.nl  
Groet van Hans, Bart, Peter en Ben.                        
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                      Servicepagina:      
                                                                                                  
Deze pagina is een vast onderwerp in het boekje en geeft u 
informatie over het doen en laten van Computerclub Nissewaard. 
Lidmaatschap kost u maandelijks  € 10,00 
U kunt bij ons een cursus volgen vanaf € 15.00 incl. Lesmateriaal. 
Ons bankrekeningnummer is NL44ABNA0506627470 tav B.W.Tijl 
Bij mededelingen vermelden CCNissewaard.  
 
Wilt U zomaar een avondje doorbrengen bij ons dan kan dat ook. 
U brengt dan een bijdrage van €2.50 per avond mee. 
    
Hulp bij Computerstoringen of Software problemen kan ook bij ons. 
Natuurlijk exclusief de materiaalkosten. 
 
Bij het beëindigen van het Lidmaatschap, dient u een 
opzeggingstermijn van één maand in acht te nemen  en dit 
schriftelijk te melden aan :  
Computerclubnissewaard@gmail.com,  
Tel 0654692942 
 
Hebt u vragen en of opmerkingen, mail ons uw probleem en dan 
kunnen wij er samen wel uit komen. 
 

 
Computerclub Nissewaard de gezelligste club in de regio.  

Bij ons krijgt u meer voor minder, vertel dit verder 
 

           M.A. de Ruijterstraat  3,  3201CK Spijkenisse                                                                                                                                                                                        
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ChatGPT-geschiedenis wissen 
 
Vragen en opdrachten in ChatGPT blijven bewaard.  
Deelde je persoonlijke informatie?  

Wis dan de geschiedenis.  
Nynke 2025 
 
Moet ik oude ChatGPT-gesprekken verwijderen? 
Het kan nuttig zijn om oude gesprekken in een 
ChatGPT-account weg te gooien.  
Bijvoorbeeld omdat er iets in staat wat beter niet 

bewaard kan blijven in een AI-chatbot.  
Zoals medische informatie, betaalgegevens of informatie van het 
werk. Of misschien wil je gewoon de boel opruimen. 
Ook een goede reden: hoe minder informatie ChatGPT hoeft te 
bewaren, hoe minder druk op het milieu.  
Want oude chats worden bewaard in datacentra die energie slurpen.  
Het model zelf blijft wel evenveel energie gebruiken als je de 
ChatGPT-geschiedenis wist. 
Verwijderde chats 
Een verwijderd gesprek is direct weg uit een ChatGPT-account.  
En het is niet meer terug te halen.  
Binnen 30 dagen verdwijnt het ook bij moederbedrijf OpenAI.  
Er zijn wel een paar uitzonderingen.  
Als de chat al anoniem gemaakt en losgekoppeld is van het account, 
blijft de chat bewaard.  
De chat blijft ook bewaard als OpenAI dat moet om veiligheids- of 
wettelijke redenen.  
Wat dat precies betekent, legt het bedrijf niet uit.  
ChatGPT-geheugen wissen (browser) 
 
 

https://www.seniorweb.nl/artikel/hoeveel-energie-kost-ai
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Verwijder zo oude gesprekken in een ChatGPT-account op de 
computer: 

• Ga naar Chatgpt.com en log in als dat nodig is. 

• Klik op het rondje met uw beginletters erin.  

• Klik op Instellingen. 

• Klik op Gegevensbeheer. 

• Klik naast 'Alle chats verwijderen' op Alles verwijderen. 

• Klik op Verwijdering bevestigen. 

Zorgen dat nieuwe chats automatisch verwijderd worden, kan helaas 
niet.  
Je kunt wel instellen dat ChatGPT nieuwe vragen niet gebruikt voor 
training.  
ChatGPT-geheugen wissen (app) 
Verwijder zo oude gesprekken in een account als je de ChatGPT-app 
gebruikt: 

• Tik op de app ChatGPT. 

• Tik linksboven op het pictogram van twee horizontale 

streepjes. 

• Tik linksonder op je naam > Gegevensbeheer. 

• Tik op Chatgeschiedenis wissen > Chatgeschiedenis wissen. 

• Tik bovenaan een of twee keer op het pijltje om terug te keren 

naar het beginscherm. 

Zorgen dat nieuwe chats automatisch verwijderd worden, kan helaas 
niet. 
 
 
 

https://chatgpt.com/
https://www.seniorweb.nl/artikel/voorkom-dat-chatgpt-vragen-gebruikt
https://www.seniorweb.nl/artikel/voorkom-dat-chatgpt-vragen-gebruikt
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Voorkom dat ChatGPT uw vragen gebruikt. 
 
 
ChatGPT gebruikt onze vragen 
 
ChatGPT gebruikt onze vragen en gesprekken om de dienst slimmer 
te maken.  
Het maakt niet uit of iemand ingelogd is of niet.  
Dat klinkt misschien handig.  
Maar ChatGPT gebruikt dus ook privévragen.  
Bijvoorbeeld over gezondheid, familie of financiën.  
Geef daarom aan dat ChatGPT vragen en antwoorden niet mag 
gebruiken voor training.  
Vanaf dat moment worden nieuwe gesprekken daar niet meer voor 
gebruikt.  
 
Deel nooit persoonlijke informatie 
 
Maar deel ook daarna geen persoonlijke gegevens met de AI-dienst.  
Zet er dus geen namen, adressen, telefoonnummers of medische 
informatie in.  
En ook geen inloggegevens of bankinformatie.  
 
Want we weten niet precies wat ChatGPT ermee doet.  
 
Meer privacy in ChatGPT (website) 
Geef zo via de browser aan dat ChatGPT uw vragen niet mag 
gebruiken: 

• Ga naar Chatgpt.com en log eventueel in. 

• Klik op het rondje met uw initialen erin. Geen account? Klik 

rechtsboven op het vraagteken.  

https://chatgpt.com/
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• Klik op Instellingen. 

• Klik op Gegevensbeheer. 

• Klik op Het model verbeteren voor iedereen. 

• Zet het schuifje achter 'Het model verbeteren voor iedereen' 

naar links. Het schuifje kleurt grijs. 

• Klik op Gereed. 

• Klik op het kruisje om het scherm af te sluiten.  

Meer privacy in ChatGPT (app) 
 
Geef zo via de app aan dat ChatGPT uw vragen niet mag gebruiken: 
 

• Tik op de app ChatGPT. 

• Tik linksboven op de twee horizontale streepjes. 

• Ingelogd bij ChatGPT? Tik linksonder op uw naam 

> Gegevensbeheer. Niet ingelogd? Tik op Instellingen. 

• Zet het schuifje achter 'Het model verbeteren voor iedereen' 

naar links.  

• Tik bovenaan een of twee keer op het pijltje om terug te keren 

naar het beginscherm. 
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1. Externe schijf wordt niet herkend door Windows?  

Zo los je het op! 

 
Elwin  
Wanneer een externe harde schijf of ssd plots niet meer door 
Windows wordt herkend, kan dat verschillende oorzaken hebben.  
Controleer eerst via Schijfbeheer of het apparaat daar nog zichtbaar 
is.  
Als dat het geval is maar er ontbreekt een stationsletter, kun je die 
handmatig toewijzen. 
Wordt de schijf wel herkend maar niet juist gepartitioneerd of 
als niet-toegewezen weergegeven, dan kan er sprake zijn van een 
beschadigd bestandssysteem. 
Probeer dan herstelsoftware voordat je formatteert.  
Formatteren is alleen aan te raden als andere opties zijn uitgeput en 
dataherstel niet meer mogelijk is. 
Tip! 
Controleer het schijfbeheer 
Klik met de rechtermuisknop op Start en kies Schijfbeheer.  
In Windows 7 of 8.1 kun je Schijfbeheer openen via de zoekfunctie in 
het startmenu. 
In het venster zie je een overzicht van alle gedetecteerde 
opslagapparaten en partities.  
Als de externe schijf hier wordt weergegeven, is de usb-verbinding 
functioneel en herkent het systeem het opslagmedium correct.  
Verschijnt de schijf ook in Schijfbeheer niet, dan is een defect aan de 
schijf of de interface (usb-kabel, behuizing) waarschijnlijker. 
 
Controleer de stationsletter 

https://www.ct.nl/author/ehodzic/
https://www.ct.nl/author/ehodzic/
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Controleer of de externe schijf in Schijfbeheer een stationsletter 
heeft. Ontbreekt die, klik dan met de rechtermuisknop op de 
betreffende partitie en kies Stationsletter en paden wijzigen.  
In het dialoogvenster klik je op Toevoegen en wijs je een vrije letter 
toe.  
De schijf wordt daarna weer zichtbaar in Verkenner en is normaal te 

benaderen. 
Wanneer je 
schijf geen 
stationsletter 
heeft, is deze 
niet te 
benaderen 
vanuit 
Windows of 
andere 
programma’s. 
 

Mocht dit niet het gewenste effect hebben, dan kan het zijn dat de 
harde schijf voor het besturingssysteem niet correct geformatteerd is.  
Om dat te verhelpen, klik je in »Schijfbeheer« met de rechtermuis-
knop op de schijf en kies je ‘Formatteren’.  
Als je daarna een stationsletter aan het opslagmedium toekent, heb 
je weer toegang tot de externe harde schijf. 
Let op! Bij deze laatste stap (het formatteren) raak je alle gegevens 
op de schijf kwijt.  
Doe dit daarom alleen als laatste redmiddel. 
Meer oplossingen en informatie 
Met bovenstaande tips zou de externe schijf weer moeten werken, 
als het probleem niet in de hardware zit.  
Dat kan ook simpelweg een kwestie zijn van een defecte kabel, dus 
probeer zeker ook of een andere kabel werkt. 
 
 

https://www.ct.nl/reviews/externe-harde-schijf-van-4-tb-test/
https://www.ct.nl/app/uploads/2018/12/externe-schijf-wordt-niet-herkend-oplossing.png
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Hoe zie ik het weeknummer in mijn online 
agenda. 
Een agenda met weeknummers is erg handig. Maar in 
online agenda's zie je ze vaak niet vanzelf. Geen nood, zó 

zet je weeknummers aan. 
Lisette 2025 
Agenda met weeknummers 
Op telefoons, tablets en computers zit meestal een digitale agenda. 
Ook veel e-mailprogramma's hebben een agenda. Vaak zie je daarin 
geen weeknummers. Dat is jammer, want die zijn soms handig. Veel 
organisaties gebruiken namelijk weeknummers. Staat er een afspraak 
in week 10? Met weeknummers zie je meteen wanneer dat is. 
Gelukkig kun je ze zelf aanzetten. 
Weeknummers Google Agenda (online) 
Wie een Google-account heeft, kan ook de Google Agenda gebruiken. 
Zet in de online agenda zo de weeknummers aan: 

• Ga naar calendar.google.com 

• Log eventueel in. 

• Klik rechtsboven op het pictogram van een tandwiel. 

• Klik op Instellingen. 

• Scrol naar beneden. 

• Zet onder 'Opties bekijken' een vinkje voor Weeknummers 

tonen. 

• Klik linksboven op het pijltje om terug te keren naar de 

agenda. 

Het weeknummer staat nu bovenin. Achter de maand en het jaartal. 
Weeknummers Google Agenda-app 
Google Agenda heeft ook een app voor smartphone en tablet. Zet 
daar zo de weeknummers aan: 

https://calendar.google.com/calendar/u/0/r
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• Tik op de app Google Agenda. 

• Tik linksboven op de drie streepjes. 

• Tik op Instellingen. 

• Tik op Algemeen. 

• Zet het schuifje achter 'Weeknummer tonen' naar rechts. Het 

schuifje kleurt blauw. 

• Tik linksboven twee keer op het pijltje om terug te keren naar 

de agenda.  

Het weeknummer staat nu linksboven in de agenda.  
Weeknummers agenda iPhone 
Op een iPhone en iPad staat de app Agenda. Zet daar zo de 
weeknummers aan: 

• Tik op de app Instellingen.  

• Scrol naar beneden en tik op Apps > Agenda. 

• Zet het schuifje achter 'Weeknummers' naar rechts. Het 

schuifje wordt groen. 

• Sluit de app Instellingen en tik op de app Agenda. 

Het weeknummer staat nu linksboven in de agenda.  
Weeknummers agenda Mac 
Op een Mac staat de app Agenda van Apple. Zet zo de weeknummers 
in de app aan: 

• Klik op de app Agenda.  

• Klik boven in de menubalk op Agenda.  

• Klik op Instellingen.  

• Klik op het tabblad Geavanceerd.  
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• Zet een vinkje voor Toon weeknummers.  

• Sluit het scherm door op het rode bolletje te klikken.  

De weeknummers staan linksonder in de agenda. 
Weeknummers in Outlook (New) 
Zet zo de weeknummers aan in Outlook (New): 

• Klik op Outlook (New). 

• Klik links op Agenda. 

• Klik bovenin de menubalk op Weergeven > Agenda-

instellingen. 

• Zet een vinkje voor Weeknummers weergeven. 

• Klik op Opslaan. 

• Klik op het kruisje om het scherm te sluiten. 

De weeknummers staan voor het begin van elke week. 
Weeknummer in Outlook (Classic) 
Bekijk zo de weeknummers in Outlook (Classic):  

• Klik op Outlook (Classic).  

• Klik bovenin op Bestand.  

• Klik linksonder op Opties.  

• Klik op Agenda.  

• Zet onder 'Weergaveopties' een vinkje voor Weeknummers 

weergeven in de maandweergave en in de datumnavigator.   

• Klik op OK. 

De weeknummers staan nu linksboven in de agenda. 
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Mappen maken in Outlook.com 
Maak in Outlook.com mappen aan en orden hierin mails.  
Zo maakt u de postvak overzichtelijk.  

 
2026 
Mappen in Outlook.com 
Verplaats gelezen mails naar bijhorende mappen.  
Zo is de postvak niet overvol en blijft het overzichtelijk.  
Maar maak hiervoor wel eerst mappen aan.  
Bijvoorbeeld een map waarin u daarna nieuwsbrieven zet. 
Hoofdmap maken 
Maak zo een map aan: 

• Ga naar Outlook.com en log in. 

• Ga met de muis op 'Mappen' staan. Klik op de drie puntjes die 

tevoorschijn komen en klik op Nieuwe map maken. 

• Een invulvak verschijnt.  

Typ een handige naam voor de nieuwe map en klik 

op Opslaan. 

De map verschijnt in het rijtje bij de standaard mappen.  
Deze mappen staan op alfabetische volgorde. 
 
 
Submap maken 
Maak eventueel binnen bestaande mappen een submap aan.  
Denk aan de hoofdmap 'Nieuwsbrieven' met daaronder een submap 
'SeniorWeb nieuwsbrief'. 

https://outlook.live.com/owa/
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• Klik in de rij met mappen met de rechtermuisknop op een 

map. 

• Klik op Nieuwe submap maken. 

• Een invulvak verschijnt.  

Typ de naam van de map en klik op Opslaan. 

E-mail in map zetten 
Verplaats zo mails naar een map: 

• Klik op de map waarin de e-mail staat, bijvoorbeeld Postvak 

IN. 

• Ga met de muisaanwijzer over de berichtregel van de e-mail 

en klik op het vakje  dat aan het begin verschijnt.  

Wilt u meerdere berichten tegelijk verplaatsen?  

Vink op deze manier dan meerdere e-mails aan. 

• De e-mail is geselecteerd.  

Klik bovenaan op Verplaatsen en klik op de map waar de e-

mail naar verplaatst moet worden. 

• Staat de juiste map er niet tussen?  

Klik dan op Verplaatsen naar een andere map. 

• De e-mail is verplaatst naar de gekozen map.  

Bekijk de mail door in het linkermenu op de betreffende map 

te klikken. 

 
 
 
 
 
 
 

https://www.seniorweb.nl/computerwoordenboek/r/rechtermuisknop#woord
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De vertrouwde OV-chipkaart verdwijnt eind 2027.  

In plaats daarvan komt een nieuwe OV-pas.  

Wat verandert er voor jou? 

 
 

Edwin jan. 2026 

Waarom een nieuwe OV-pas? 

De OV-chipkaart werkt toch prima, waarom komt er dan wat anders?  

Dat is omdat de OV-chipkaart verouderd is.  

Zo staat alle informatie, zoals abonnementen, op de kaart zelf.  

En dat is onhandig.  

Daarom komt er een nieuwe OV-pas.  

Die slaat alle informatie online op.  

Dat maakt het systeem veel flexibeler.  

Als reiziger merk je er eigenlijk niets van.  

Reizen met de OV-pas gaat precies hetzelfde als nu met de OV-

chipkaart. 

Wanneer overstappen? 

De OV-pas is nu al te koop.  

Maar hij werkt nog niet voor alle abonnementen of reisproducten.  

Wacht daarom gerust tot eind 2027 met de nieuwe OV-pas, dat is 

vroeg genoeg.  

Zeker mensen met een NS-abonnement kunnen beter wachten.  

De NS schrijft: "Als je een abonnement van ons hebt, krijg je in de 

loop van 2026 bericht over je nieuwe OV-pas.  
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Bestel dus niet zelf een losse pas, want dan staat je NS-abonnement 

er niet op." 

Reizen zonder OV-pas 

Niet iedereen heeft straks een fysieke OV-pas nodig.  

Gebruik je alleen leeftijdskorting?  

Dan is de OV-pas niet nodig.  

Je reist gewoon met je betaalpas of telefoon, zoals nu ook al kan.  

En natuurlijk blijft het mogelijk losse kaartjes te kopen.  

Heb je bijvoorbeeld een treinabonnement of een (gratis) OV-

fietsabonnement?  

Dan is daarvoor vanaf 2028 wel een OV-pas nodig. 

Kosten en aanvragen OV-pas 

Een OV-pas kost 6 euro en is vijf jaar geldig.  

Vraag de pas aan via de site van OVPay.  

Daarvoor heb je een OVPay-account nodig.  

Heb je dat niet? Maak dan een account aan en bestel daarna een OV-

pas.   

OVPay 

OVPay is de organisatie achter de nieuwe OV-pas.  

Zij regelen ook het reizen met betaalpas en telefoon.  

OVPay is van dezelfde makers als de OV-chipkaart: Translink. 

Meer vragen? 

Heb je nog vragen over de OV-chipkaart of de nieuwe OV-pas?  

Bijvoorbeeld over het saldo terugkrijgen van een OV-chipkaart die 

bijna vervalt?  

Kijk dan even bij de veelgestelde vragen van OVPay. 

 
 
 
 
 
 

https://www.seniorweb.nl/artikel/bij-ov-inchecken-met-pinpas
https://www.ovpay.nl/account-aanmaken
https://www.ovpay.nl/mijn-ovpay/ov-pas-bestellen
https://www.ovpay.nl/mijn-ovpay/ov-pas-bestellen
https://www.ov-chipkaart.nl/vervangen-of-beeindigen
https://www.ovpay.nl/service-contact?query=Kan%20ik%20al%20overstappen%20naar%20de%20OV-pas%20of%20betaalpas%3F&id=202300000006790
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Bestanden op een usb-stick zetten. 
Een usb-stick is een soort kleine harde schijf.  

Bestanden of documenten op zo'n stick bewaren gaat daarom net 

zo makkelijk als iets opslaan in een map.  

 

 
Edwin  
Bestanden naar de usb-stick kopiëren in Windows 

Kopieer via de Verkenner bestanden van de pc naar de usb-stick : 

• Stop de usb-stick in de usb-opening van de computer. 

• Klik in de Taakbalk op het pictogram van de Verkenner. 

• Ga naar de map waarin het bestand staat dat u op de usb-stick 

wilt zetten. 

• Klik met de rechtermuisknop op het bestand. 

• Klik in Windows 10 op Kopiëren. (Ctr. En C.) 

Klik in Windows 11 op het pictogram 'Kopiëren' . (Ctr. En C) 

• Klik in de Verkenner op de usb-stick. 

De stick heet bijvoorbeeld 'Verwisselbare schrijf', 'USB-station' 

of is te herkennen aan letters als 'D' of 'E'. 

https://www.seniorweb.nl/computerwoordenboek/u/usb-stick#woord
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• De usb-stick opent. Eventuele mappen en bestanden op de 

stick worden nu zichtbaar. 

• Wilt u het bestand in een map opslaan, dubbeklik dan op die 

map. 

• Klik nu met de rechtermuisknop op een lege plek. 

• Klik in Windows 10 op Plakken. (Ctr. En V.) 

Klik in Windows 11 op het pictogram 'Plakken' .(Ctr. En V.) 

Tip: wilt u het bestand op de usb-stick zetten maar maakt de locatie 

niet uit, kies dan bij de vijfde bullet voor Kopiëren naar > USB-

station. 

Bestanden op de usb-stick opslaan in Windows 

Een bestand op een usb-stick opslaan in Windows werkt hetzelfde als 

een bestand op de pc opslaan.  

Kies als opslaglocatie niet een map op de computer, maar de usb-

stick.  

Het opslaan van een bestand vanuit het programma Word op een 

usb-stick gaat bijvoorbeeld zo: 

• Klik in Word-document op Bestand. 

• Klik op Opslaan, Opslaan als of Kopie opslaan. 

• Klik op Bladeren. 

• Navigeer naar de usb-stick in het linker deelvenster.  

De stick heet bijvoorbeeld 'Verwisselbare schrijf', 'USB-station' 

of is te herkennen aan letters als 'D' of 'E'. 

• Geef het bestand een naam. 

• Klik op Opslaan. 
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Usb-stick gebruiken op de Mac 
Net als op de Windows-computer is een usb-stick is op twee 

manieren op de Mac te gebruiken.  

Rechtstreeks bestanden openen of opslaan op de usb-stick werkt op 

dezelfde manier als het gebruiken van een willekeurige andere map 

op de Mac.  

Bestanden kopiëren naar de usb-stick werkt als volgt.  

Kopiëren naar een usb-stick op de Mac 

Zet bijvoorbeeld foto’s op de usb-stick: 

• Stop de usb-stick in de usb-opening van de Mac. 

• Klik op het Dock op de Finder (het pictogram van het lachende 

gezicht). 

• Klik onder 'Locaties' op de naam van de stick. 

• Klik in de menubalk bovenin op Archief. 

• Klik op Nieuw tabblad. 

• In de Finder opent een tabblad met de map 'Recent' 

• Selecteer in het rechter tabblad het document dat u wilt 

verplaatsen en hou de muisknop ingedrukt 

• Sleep het bestand naar het eerste tabblad. 

• Het tabblad licht op en opent. Laat de muisknop los en het 

bestand staat op de gewenste plek. 

De Mac maakt een kopie, omdat u het bestand naar een ander 
apparaat verplaatst.  
Dat is te zien u aan het groene plusteken. Het bestand staat nu dus op 
zowel de Mac als de usb-stick. 
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Loskoppelen. 
Na gebruik van een usb-stick moet u het apparaat op de juiste manier 

afsluiten.  

Zo voorkomt u dat informatie verloren gaat.  

Trek dus niet zomaar de stick uit de Mac, maar verwijder ‘m op de 

goede manier. 

Usb-stick gebruiken op Windows-pc en Mac 

Een Mac en een Windows-computer werken anders.  
Wie een usb-stick wil gebruiken op beide systemen moet de stick 
daarvoor gereedmaken. 
 

Usb-apparaten verwijderen uit Mac 

Het is onverstandig om een usb-stick zomaar uit de Mac te trekken.  
Er kan dan informatie verloren gaan. 

 

Sanne  

Usb veilig verwijderen 

 
Veel mensen gebruiken regelmatig 

een usb -apparaat, zoals een usb-stick.  

Het is belangrijk het apparaat goed af te 

sluiten, voordat het uit de computer wordt 

gehaald.  

Zo gaat geen informatie verloren.  

Onderstaande stappen zijn gecontroleerd met macOS 14 Sonoma en 

hoger.  

 
 
 

Usb uitwerpen Mac 
Verwijder zo een usb-apparaat uit een Macbook of iMac: 

• Klik op de Finder (via het pictogram op het dock ). 

https://www.seniorweb.nl/artikel/usb-apparaten-verwijderen-van-mac
https://www.seniorweb.nl/artikel/usb-apparaten-verwijderen-van-mac
https://www.seniorweb.nl/artikel/alles-over-formatteren
https://www.seniorweb.nl/artikel/alles-over-formatteren
https://www.seniorweb.nl/computerwoordenboek/u/usb-poort#woord
https://www.seniorweb.nl/computerwoordenboek/d/dock#woord
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• De naam van het usb-apparaat staat onder het onderdeel 

'Locaties' of 'Apparaten' in het linkermenu.  

• Klik op de Eject-knop  achter de naam van het apparaat. 

 De naam van het usb-apparaat verdwijnt nu uit het overzicht.  

Je kunt het veilig uit de computer halen. 

 Zie je het usb-apparaat niet in het rijtje staan, maar wel op het 

bureaublad? Volg dan onderstaande stappen:  

• Klik met de rechtermuisknop, of met twee vingers tegelijk als 

je met een trackpad werkt, op het icoon van het usb-apparaat. 

• Er verschijnt een klein menu.  

Klik op Verwijder [naam apparaat].  

Het icoontje verdwijnt van het bureaublad.  
Je kunt het apparaat nu veilig loskoppelen. 
 

Usb-apparaat veilig verwijderen uit Windows-pc 
Trek een usb-stick of externe harde schijf nooit zomaar uit de 

computer. De gegevens kunnen dan beschadigen. 
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Op de juiste manier loskoppelen 

Sommige apparaten kun je zonder problemen uit de usb-poort van de 

computer halen.  

Bijvoorbeeld een muis, toetsenbord of printer.  

Maar apparaten met bestanden erop, zoals een usb-stick, SD-kaart, 

externe harde schijf of SSD, moet je altijd goed loskoppelen.  

Anders kunnen foto's, video's en documenten beschadigd raken of 

verdwijnen.  

Bijvoorbeeld als de computer nog bezig is met het opslaan van 

gegevens.  

Of als het apparaat nog niet klaar is om losgekoppeld te worden.  

Haal opslagapparaten daarom altijd op de juiste manier uit de 

computer. 

Opslagapparaat veilig uitwerpen 

Haal apparaten met opgeslagen bestanden zo uit de computer: 

• Klik rechtsonder op het pictogram van een usb-stick  .   

Zie je dit niet? Klik dan eerst op het pijltje . 

• Klik met de rechtermuisknop op het pictogram. 

• Een overzicht van alle aangesloten usb-apparaten opent.  

Klik op de aansluiting die je wilt loskoppelen. 

Je kunt het apparaat nu veilig uit de usb-poort halen. 
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Alles over formatteren 
 

Door te formatteren maak je snel een usb-stick of externe harde 

schijf leeg en klaar voor een frisse start. 

 
 

Edwin  

jan 2026 

 
Wat is formatteren? 
De usb-stick, externe harde schijf  en het geheugenkaartje voor de 

camera uit de winkel zijn direct klaar voor gebruik.  

De fabrikant heeft ze al geformatteerd.  

Waarom thuis dan nog aan de slag gaan met formatteren?  

Daar zijn twee goede redenen voor: 

1. Met formatteren maak je een apparaat helemaal leeg.  

Dus een volle usb-stick heeft na het formatteren weer de 

volledige opslagcapaciteit. 

https://www.seniorweb.nl/computerwoordenboek/e/externe-harde-schijf#woord
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2. Formatteren kan in verschillende indelingen. Wie bestanden 

wil uitwisselen tussen de Mac en Windows-computers 

formatteert in een indeling die voor beide geschikt is.  

Formatteren met Windows 

Formatteer een usb-stick (of ander opslagmedium) zo op een 

Windows-computer: 

• Sluit een usb-stick aan. 

• In Windows verschijnt de melding 'Selecteer wat u wilt doen 

met verwisselbare stations'.  

Negeer deze melding. 

• Start de Windows Verkenner via het pictogram onderin de 

taakbalk of via de startknop > Verkenner. 

• Klik met de rechtermuisknop op USB-station.  

• Klik op Formatteren. 

• Klik op Starten. 

• Windows laat weten dat alle bestanden op de usb-stick 

worden gewist. Klik op Ok. 

• Wanneer het proces is afgerond verschijnt de melding 'Het 

formatteren is voltooid'.  

Klik op Ok. 

• Klik op Sluiten. 

• Klik in de Verkenner op het kruisje rechtsboven.  
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Wat is snelformatteren? 

Wie een opslagmedium formatteert met de standaardinstellingen, 

ziet dat 'Snelformatteren' is aangevinkt.  

Dit gaat sneller dan gewoon formatteren en is over het algemeen de 

beste optie.  

De belangrijkste uitzonderingen zijn:  

• Je wil de usb-stick, geheugenkaart of externe harde schijf 

verkopen. Dan is het prettig dat alle bestanden van het 

opslagmedium zijn verwijderd en niet meer hersteld kunnen 

worden. 

• De usb-stick, geheugenkaart of externe harde schijf werkt niet 

meer goed.  

Een grondige formattering kan eventuele opslagfouten 

opsporen en die delen van het opslagmedium buiten gebruik 

stellen. 

Volg in die gevallen de formatteer-stappen, maar haal het vinkje weg 

bij Snelformatteren.  

Het formatteren kost nu veel meer tijd. 

Bestanden opslaan die groter zijn dan 4 GB. 

Met de standaardinstellingen zit er een opslaglimiet van 4 GB aan de 

bestandsgrootte.  

Wie grotere bestanden wil kunnen opslaan kiest voor een ander 

bestandssysteem.  

Volg de formatteer-stappen van hierboven maar selecteer onder 

'Bestandssysteem' de optie NTFS. 

Opslagmedium een naam geven. 

Elk opslagapparaat kan een eigen naam krijgen.  

Dit is vooral handig voor wie verschillende usb-sticks gebruikt.  

Al is het misschien nog handiger om de sticks zelf van een label te 

voorzien.  
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Volg de formatteer-stappen maar vul onder 'Volumenaam' een naam 

in. Deze kan maximaal elf tekens lang zijn. 

Een naam geven aan het opslagapparaat kan ook voor het 

formatteren: 

• Klik links in de Verkenner met de rechtermuisknop op de usb-

stick. 

• Klik op Naam wijzigen. 

• Typ een naam in en druk op Enter. 

Uitwisselen Windows en Mac. 

Mac-computers houden niet van het bestandssysteem dat Windows 

gebruikt.  

Kies voor het bestandssysteem 'ExFat' om bestanden uit te kunnen 

wisselen tussen beide systemen.  

Volg de formatteer-stappen maar selecteer onder 'Bestandssysteem' 

de optie ExFat.  

Let hier dus goed op als je een usb-stick (of ander opslagmedium) 

gaat formatteren op een Mac-computer. 

Usb veilig verwijderen 

Na het formatteren is het verstandig om de usb-stick op de juiste 

manier te verwijderen.  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.seniorweb.nl/artikel/usb-stick-formatteren-mac
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Toeslagen berekenen en aanvragen 
Op welke toeslagen heb je recht?  
Controleer het en vraag toeslag aan op de website van 
de Belastingdienst.  
Toeslag controleren 

Toeslagen zoals huur- en zorgtoeslag moet je zelf aanvragen.  
Het is dus belangrijk om te weten waar je recht op hebt.  
Anders loop je misschien geld mis.  
Ontvang je al toeslagen van de overheid?  
Voorkom problemen en controleer elk jaar de gegevens.  
En pas ze aan als dat nodig is.  
Bijvoorbeeld als je inkomen hoger is geworden.  
Want geld waar je eigenlijk geen recht op hebt, moet je later 
terugbetalen.  
Proefberekening toeslagen 
Krijg je nog geen toeslag, maar denk je daar wel recht op te hebben?  
Maak dan een proefberekening. 

• Ga naar Belastingdienst.nl. 

• Klik bovenaan op Menu > Toeslagen > Toeslagen. 

• Scrol naar beneden en klik onder 'Kan ik een toeslag krijgen?' 

op Maak een proefberekening. 

• Klik onderaan op Kies een jaar en selecteer het jaar waarover 

je een proefberekening wilt maken. 

• Zet een vinkje voor de toeslagen waarvoor je een berekening 

wilt maken, zoals Zorgtoeslag. 

• Geef antwoord op de vragen.  

Vul bijvoorbeeld uw geboortedatum en toetsingsinkomen in.  

https://www.belastingdienst.nl/


pag. 30 
 

Er is ook een rekenhulp om het toetsingsinkomen te 

berekenen. 

• Klik op Toon resultaten. 

Toeslag bekijken. 
Bekijk zo welke toeslagen je krijgt: 

• Ga naar Toeslagen.nl. 

• Klik op Inloggen > Mijn toeslagen > Inloggen op mijn 

toeslagen en log in. 

• Er staat welke toeslagen je krijgt.  

Meer informatie over een type toeslag?  

Klik linksboven op Menu en daarna op het gewenste 

onderdeel, zoals Huurtoeslag of Zorgtoeslag > Naar de 

beschikkingen.  

• Zien wat er pas veranderde?  

Klik linksboven op Menu > Meldingen en klik op een wijziging 

voor meer informatie.  

Hier staat wat er gewijzigd is, wanneer en door wie (jezelf, je 

toeslagpartner of de Belastingdienst). 

Toeslag aanvragen 
Heb je recht op toeslag?  
Zo werkt het aanvragen: 

• Ga naar Toeslagen.nl. 

• Klik op Inloggen > Mijn toeslagen > Inloggen op mijn 

toeslagen en log in. 

• Je ziet direct een overzicht van de toeslagen.  

Klik onder de toeslag die je nodig hebt op Aanvragen. 

• Vul in vanaf wanneer je de toeslag wilt aanvragen en volg de 

verdere stappen. 

https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/nl/toeslagen/content/wat-is-mijn-toetsingsinkomen
https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/nl/toeslagen/content/wat-is-mijn-toetsingsinkomen
https://www.belastingdienst.nl/wps/wcm/connect/nl/toeslagen/toeslagen
https://www.seniorweb.nl/artikel/inloggen-met-digid
http://www.toeslagen.nl/
https://www.seniorweb.nl/artikel/inloggen-met-digid
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Toeslag wijzigen 
Verandert er iets?  
Bijvoorbeeld je inkomen?  
Voer dan zo een wijziging door:  

• Ga naar Toeslagen.nl. 

• Klik op Inloggen > Mijn toeslagen > Inloggen op mijn 

toeslagen en log in. 

• Klik rechts bij 'Wijziging doorgeven' op het onderdeel dat je 

wilt aanpassen, zoals Inkomen en vermogen. 

• Kies wat je in die categorie wilt aanpassen, bijvoorbeeld Er 

wijzigt iets in het inkomen.  

Volg daarna de stappen. 

 
Toeslag stopzetten 
Heb je geen recht meer op toeslag?  
Zet deze dan stop: 

• Ga naar Toeslagen.nl. 

• Klik op Inloggen > Mijn toeslagen > Inloggen op mijn 

toeslagen en log in. 

• Klik rechts op Toeslag stoppen. 

• Klik op Ik wil mijn toeslag stopzetten en volg de stappen. 

Hulp nodig? 
Heb je hulp nodig bij het regelen van toeslagen?  
Op verschillende plekken in Nederland helpen sociaal raadslieden 
hiermee. Kijk op de website www.sociaalwerknederland.nl welke er 
bij jou in de buurt zitten. 
 
 
 

http://www.toeslagen.nl/
https://www.seniorweb.nl/artikel/inloggen-met-digid
http://www.toeslagen.nl/
https://www.seniorweb.nl/artikel/inloggen-met-digid
https://ledenkaart.sociaalwerknederland.nl/?sociaalraadswerk=1
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Wilt u een cursus volgen of gewoon info over 

WWW.Computerclubnissewaard.nl 
 

Tel   :  0181-640669   
Mob:  06-54692942 

           M.A. de Ruijterstraat  3,  3201CK Spijkenisse 
     En via e-mail 

computerclubnissewaard@gmail.com 
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